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INFORMATIVA PRIVACY AI CLIENTI 
(DOCUMENTO INFORMATIVO AI SENSI DEL L’ART. 13 DEL REGOLAMENTO EUROPEO 2016/679 O GDPR) 

 

 

Gentile Cliente, 

In osservanza al Regolamento Europeo 2016/679, di seguito riportiamo le dovute informazioni in ordine al 
trattamento dei dati personali da Lei forniti (di seguito i “Dati Personali”).  

Il TITOLARE DEL TRATTAMENTO è ENERGY DOME S.p.a. Italia, Via Porlezza 8, 20123 Milano (MI), e-mail: 
privacy@energydome.com, nella persona del suo Legale Rappresentante. L’elenco completo dei Responsabili 
del Trattamento, aggiornato nell’ultima versione, è disponibile presso la nostra sede o via mail su richiesta.  

CATEGORIE DI DATI PERSONALI RACCOLTE 

La Società può raccogliere le seguenti categorie di dati personali che La riguardano (di seguito, congiuntamente, 
i “Dati Personali”): 

• Dati anagrafici - informazioni relative al nome e cognome delle persone di riferimento in azienda; 

• Dati di contatto – informazioni relative al numero di telefono e indirizzo di posta elettronica delle persone 
di riferimento in azienda; 

FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

I Suoi dati personali verranno raccolti e trattati, sia in modalità informatica che cartacea, per l’esecuzione del 
contratto in essere tra lei e ENRGY DOME e le relative attività amministrative e contabili. I dati potranno essere 
inoltre trattati per il nostro legittimo interesse, per ragioni di sicurezza connesse all’attività. In questi casi il 
consenso non deve essere espresso. 

I Suoi dati potranno inoltre essere trattati al fine di gestire un eventuale contenzioso derivante da inadempimenti 
contrattuali, diffide, transazioni, recupero crediti, arbitrati e controversie giudiziarie. In questi casi il consenso 
non deve essere espresso. Il rifiuto di fornire i dati personali per tali finalità potrebbe impedire l’esecuzione del 
contratto in essere. 

MISURE DI SICUREZZA RELATIVE AI SUOI DATI PERSONALI 

La Società utilizza tutte le misure di sicurezza necessarie al miglioramento della protezione e la manutenzione 
della sicurezza, dell’integrità e dell’accessibilità dei Suoi Dati Personali. Tutti i Suoi Dati Personali sono conservati 
sui nostri server protetti (o copie cartacee idoneamente archiviate) o su quelli dei nostri fornitori, e sono 
accessibili ed utilizzabili in base ai nostri standard e alle nostre policy di sicurezza (o standard equivalenti per i 
nostri fornitori o partner commerciali). 

COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATI 

Ai Suoi Dati Personali possono avere accesso i dipendenti della Società debitamente autorizzati, nonché i fornitori 
esterni, nominati, se necessario, responsabili del trattamento, che forniscono supporto per l’erogazione dei 
servizi. 

I Dati Personali da voi forniti non vengono diffusi al di fuori della Società. I dati sono comunicati a soggetti terzi da 
noi incaricati per fini amministrativi, contabili e conservativi e per ottemperare a obblighi di legge. I dati forniti 
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sono utilizzati solo ed esclusivamente per le finalità per le quali sono stati concessi. Inserire eventuali 
trasferimenti Extra-UE 

CONSERVAZIONE DEI DATI 

I dati vengono conservati per il tempo necessario alla fornitura del servizio richiesto e comunque non oltre 10 
anni. Alcuni dati possono essere conservati più a lungo qualora richiesto dalla normativa italiana (conservazione 
amministrativa, tutela legale). I dati vengono conservati con dovuta diligenza. 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

Nei casi previsti ed ai sensi degli articoli dal 15 al 22 del Regolamento Europeo 2016/679, Lei ha il diritto di 
chiedere alla Società: 

a) l’accesso ai Suoi Dati Personali; 

b) la copia dei Dati Personali da Lei forniti alla Società, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile 
da dispositivo automatico e la trasmissione di tali Dati Personali ad un altro titolare del trattamento 
(portabilità); 

c) la rettifica dei Dati Personali in nostro possesso; 

d) la cancellazione di qualsiasi dato personale per il quale la Società non ha più alcun presupposto giuridico 
per il trattamento; 

e) la limitazione del trattamento. 

Diritto di opposizione: oltre ai diritti in precedenza elencati, Lei ha sempre facoltà di opporsi in qualsiasi 
momento, per motivi connessi alla Sua situazione particolare, al trattamento dei Suoi Dati Personali svolto dalla 
Società per il perseguimento del proprio legittimo interesse.  

La richiesta di opposizione va indirizzata al seguente indirizzo: f.molteni@energydome.com. 

L’esercizio di tali diritti è gratuito e non è soggetto a vincoli di carattere formale. Nel caso in cui Lei esercitasse 
uno qualsiasi dei summenzionati diritti, sarà onere della Società verificare che Lei sia legittimato ad esercitarlo e 
darLe riscontro, di regola, entro un mese. 

Nel caso ritenga che il trattamento dei Dati a Lei riferiti avvenga in violazione di quanto previsto dal GDPR, ha il 
diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, utilizzando i riferimenti disponibili sul 
sito internet www.garanteprivacy.it, o di adire le opportune sedi giudiziarie. 

MODIFICHE ALL’INFORMATIVA 

Il Titolare si riserva il diritto di modificare, aggiornare, aggiungere o rimuovere parti della presente informativa a 
propria discrezione ed in qualsiasi momento. La persona interessata è tenuta a verificare periodicamente le 
eventuali modifiche. Al fine di facilitare tale verifica l'informativa conterrà l'indicazione della data di 
aggiornamento. 

 

Il Titolare del trattamento 

ENERGY DOME S.p.A. 

Milano, 01/03/2026 
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